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Da dove nasce l’Integrazione?

Legge n.517/99
Disciplina dei rapporti fra Servizio 

 
sanitario nazionale ed università, a 

 
norma dell'articolo 6 della legge 30 

 
novembre 1998, n. 419

Costituisce le Aziende Ospedaliero‐

 
Universitarie, come forma di integrazione 

 
delle funzioni proprie dell’Università

 
(Didattica e Ricerca) con quelle 

 
assistenziali, tipiche del Servizio Sanitario 

 
Regionale

Per la prima volta viene sancita la 

 
collaborazione tra i due sistemi, non più

 
tramite protocolli di intesa, ma attraverso 

 
la costituzione di una struttura integrata 

 
con una mission

 

unica

La naturale conseguenza è la creazione di 

 
una struttura tecnico‐amministrativa

 
che faccia da «collante»

 

e che dialoghi 

 
con ambo i sistemi al fine di quel 

 
recupero di risorse e valorizzazione delle 

 
competenze previsti

L’ospedale, da solo luogo 

 
di cura, si amplia fino a 

 
divenire sede di 

 
conoscenza, cui 

 
concorrono la formazione 

 
e la ricerca.

«Il miglioramento dello 

 
stato di salute si raggiunge 

 
con il progresso della ricerca 

 
e lo sviluppo delle 

 
competenze del personale 

 
da inserire/inserito nel SSN»
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Un po’
 

di storia……
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Il 

 

DIPINT 

 

viene 

 

istituito 

 

a 

 

seguito 

 

della 

 

stipula 

 

del 

 

Protocollo 

 

di 

 
Intesa 

 

del 

 

26 

 

Gennaio 

 

2009

 

tra 

 

Regione 

 

Toscana, 

 

Atenei 

 

e 

 

AOU 

 
toscane, 

 

principalmente 

 

come 

 

opportunità

 

economica, 

 

poiché

 

la 

 
sua 

 

costituzione 

 

è accompagnata 

 

dall’erogazione 

 

di 

 

un 

 
finanziamento 

 

cospicuo 

 

da 

 

parte 

 

della 

 

Regione 

 

Toscana 

 
all’Università

 

a 

 

fronte 

 

della 

 

messa 

 

a 

 

disposizione 

 

di 

 

un 

 

contingente 

 
di personale (340 unità) molto differenziato. 

Giugno 2010: 
il DIPINT si insedia nei locali del NIC, il nuovo ingresso di 

 
Careggi. 

 

Grazie 

 

alla 

 

nuova 

 

contiguità

 

fisica 

 

tra 

 

i 

 
Dipartimenti 

 

Amministrativi   Integrati 

 

ospedalieri 

 

(DAI) 

 
ed 

 

il 

 

DIPINT 

 

si 

 

realizza 

 

una 

 

peculiare 

 

opportunità

 
logistica 

 

che 

 

facilita, 

 

rafforzandolo, 

 

il 

 

processo 

 

di 

 
integrazione amministrativa e funzionale.



ORGANO DI 
INDIRIZZO 

ORGANO DI 
INDIRIZZO

Collegio SindacaleCollegio Sindacale

Comitato dei GarantiComitato dei Garanti

Collegio Tecnico e C.T. di 
specialità 

Collegio Tecnico e C.T. di 
specialità

Comitati Etici (C.E.L./C.E.S.F.)Comitati Etici (C.E.L./C.E.S.F.)

D.A.D.A. D.S.D.S.

Consiglio dei 
Sanitari 

Consiglio dei 
Sanitari

Area Servizi di staffArea Servizi di staff Area governo clinicoArea governo clinico

D.A.I.D.A.I. D.A.I.D.A.I. D.A.I.D.A.I.

Dipartimento di  D.S.Dipartimento di  D.S.

Organo PariteticoOrgano Paritetico
Collegio di DirezioneCollegio di Direzione

Nucleo di ValutazioneNucleo di Valutazione

Ufficio di DirezioneUfficio di Direzione

STAFF D.G.STAFF D.G.

D.G.D.G.

å UOC Pianificazione e 
Programmazione

å UOC Controllo di 
Gestione

å UOC Sistema 
Informativo Aziendale

å UOC Politiche del 
personale e relazioni 
sindacali

å UOC Processi formativi

Area politiche del personale, 
formazione e sviluppo professionale 

Area politiche del personale, 
formazione e sviluppo professionaleArea Programmazione, 

Monitoraggio e Controllo 
Area Programmazione, 

Monitoraggio e Controllo

å UOC 
Programmazione e 
Monitoraggio 

å UOC Progettazione

å UOC Realizzazioni

å UOC Facility 
Management

å UOC Gestione 
Infrastrutture 
Informatiche

Dipartimento 
Tecnico 

Dipartimento 
Tecnico

IP Rapporti 
istituzionali 

(ex IP Rapporti 
istituzionali e Progetti 

speciali) 

IP Rapporti 
istituzionali

(ex IP Rapporti 
istituzionali e Progetti 

speciali)

IP Rapporti con la 
stampa 

IP Rapporti con la 
stampa

Dipartimento amministrativoDipartimento amministrativo

Area Servizi 
Sanitari 

Area Servizi 
Sanitari å UOC Contabilità Generale e Finanza 

å UOC Contabilità Analitica e Reporting 
Economico

å IP Accounting Risk Management

å IP Gestione rapporti con ESTAV

å Ufficio Sviluppo e coord. organizzativo

å UOC Amm.ne economica personale

å UOC Amm.ne giuridica personale

å UOC Affari Generali 

å UOS Affari legali

IP Clinical Risk 
Management 

IP Clinical Risk 
Management

DIPINTDIPINT

å Servizi alla 
ricerca 

å Servizi alla 
didattica 

å Servizi 
all’integrazione

(Strutture Direzione Sanitaria)

UOC Informazione e 
Comunicazione 

UOC Informazione e 
Comunicazione

UOC Accreditamento Qualità e
Miglioramento continuo

UOC Accreditamento Qualità e
Miglioramento continuo

UOC Servizio Prevenzione e 
Protezione 

UOC Servizio Prevenzione e 
Protezione

SODC Laboratorio per le attività di 
studio e ricerca applicata del 
Centro Gestione Rischio Clinico 
e Sicurezza del Paziente 

SODC Laboratorio per le attività di 
studio e ricerca applicata del 
Centro Gestione Rischio Clinico 
e Sicurezza del Paziente

Centro di riferimento reg.le 
sulle criticità relazionali 

Centro di riferimento reg.le 
sulle criticità relazionali 

L’AOU Careggi , con delibera n. 742 del 23 dicembre 2010,  assorbe

 

definitivamente il DIPINT 

 come 

 

tecno‐struttura 

 

interna 

 

all’organigramma 

 

aziendale 

 

e 

 

dipendente 

 

dalla 

 

Direzione 

 Amministrativa.
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D.U.D.U.

D.U.D.U.

D.U.D.U.

D.A.I.D.A.I.

D.U.D.U.

D.U.D.U.

UNIFI
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Personale 
Universitario

Personale 
Ospedaliero

Processi integrati
Attraverso una continua reingegnerizzazione dei processi integrati e 

delle relative attività

 

gestionali in sinergia con i Dipartimenti 
amministrativi di Careggi

Articolazione funzionale del DIPINT 

Attività Attività

Ricerca Didattica Integrazione

Con 

 

delibera 

 

D.G. 

 

n. 

 

742 

 

del 

 

23.12.10 

 

è

 

stata 

 

approvata 

 

l’organizzazione 

 

del 

 

Dipartimento 

 Interistituzionale, articolata in tre strutture:
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•Programmazione congiunta per il 

 
reclutamento di personale in attività

 
assistenziale ‐

 

ricercatori a tempo 

 
determinato, assegnisti, dottorandi
•Acquisizione beni e servizi
•Gestione degli spazi e degli eventi

Alcuni risultati ottenuti

DIDATTICA

RICERCA

INTEGRAZIONE

Sostenibilità

 
dell’offerta 

 formativa



L’integrazione … resa pubblica
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Il DIPINT costituisce all’inizio un’OPPORTUNITÀ: 
Economica – Organizzativa ‐ Operativa
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Il 6 aprile 2012 
 

è
 

stato firmato l’accordo attuativo in ottemperanza al nuovo 
protocollo di intesa sottoscritto il 29 dicembre 2011 tra la Regione Toscana, i tre 
Atenei e le AOU.

Ha 

 
quindi 

 
inizio 

 
una 

 
nuova 

 
fase 

 
nell’ambito 

 
dell’integrazione 

 
che 

 
vede 

 
il 

 
DIPINT, 

 già

 
struttura 

 
produttiva 

 
pienamente 

 
funzionante 

 
e 

 
posizionata 

 
all’interno 

 
di 

 AOUC, con servizi erogati a beneficio dell’Università

 
e delle AOU evolversi nel suo 

 ruolo 

 
interistituzionale 

 
di 

 
“integratore 

 
di 

 
sistema”

 
attraverso 

 
un 

 
modello 

 
di 

 governance

 
avanzato, 

 
costituito 

 
dal 

 
Comitato 

 
di 

 
Indirizzo 

 
‐

 
espressione 

 
al 

 massimo livello dei soggetti attuatori – e dal Comitato Tecnico‐Scientifico.

Una nuova fase per il DipInt…

9Da struttura che gestisce i processi amministrativi integrati a 

struttura strategica dell’integrazione  



ORGANO DI 
INDIRIZZO 

ORGANO DI 
INDIRIZZO

Collegio SindacaleCollegio Sindacale

Comitato dei GarantiComitato dei Garanti

Collegio Tecnico e C.T. di 
specialità 

Collegio Tecnico e C.T. di 
specialità

Comitati Etici (C.E.L./C.E.S.F.)Comitati Etici (C.E.L./C.E.S.F.)

D.A.D.A. D.S.D.S.

Consiglio dei 
Sanitari 

Consiglio dei 
Sanitari

Area Servizi di staffArea Servizi di staff Area governo clinicoArea governo clinico

D.A.I.D.A.I. D.A.I.D.A.I. D.A.I.D.A.I.

Dipartimento di  D.S.Dipartimento di  D.S.

Organo PariteticoOrgano Paritetico
Collegio di DirezioneCollegio di Direzione

Nucleo di ValutazioneNucleo di Valutazione

Ufficio di DirezioneUfficio di Direzione

STAFF D.G.STAFF D.G.

D.G.D.G.

å UOC Pianificazione e 
Programmazione

å UOC Controllo di 
Gestione

å UOC Sistema 
Informativo Aziendale

å UOC Politiche del 
personale e relazioni 
sindacali

å UOC Processi formativi

Area politiche del personale, 
formazione e sviluppo professionale 

Area politiche del personale, 
formazione e sviluppo professionaleArea Programmazione, 

Monitoraggio e Controllo 
Area Programmazione, 

Monitoraggio e Controllo

å UOC 
Programmazione e 
Monitoraggio 

å UOC Progettazione

å UOC Realizzazioni

å UOC Facility 
Management

å UOC Gestione 
Infrastrutture 
Informatiche

Dipartimento 
Tecnico 

Dipartimento 
Tecnico

IP Rapporti 
istituzionali 

(ex IP Rapporti 
istituzionali e Progetti 

speciali) 

IP Rapporti 
istituzionali

(ex IP Rapporti 
istituzionali e Progetti 

speciali)

IP Rapporti con la 
stampa 

IP Rapporti con la 
stampa

Dipartimento amministrativoDipartimento amministrativo

Area Servizi 
Sanitari 

Area Servizi 
Sanitari å UOC Contabilità Generale e Finanza 

å UOC Contabilità Analitica e Reporting 
Economico

å IP Accounting Risk Management

å IP Gestione rapporti con ESTAV

å Ufficio Sviluppo e coord. organizzativo

å UOC Amm.ne economica personale

å UOC Amm.ne giuridica personale

å UOC Affari Generali 

å UOS Affari legali

IP Clinical Risk 
Management 

IP Clinical Risk 
Management

DIPINTDIPINT

å Servizi alla 
ricerca 

å Servizi alla 
didattica 

å Servizi 
all’integrazione

(Strutture Direzione Sanitaria)

UOC Informazione e 
Comunicazione 

UOC Informazione e 
Comunicazione

UOC Accreditamento Qualità e 
Miglioramento continuo 

UOC Accreditamento Qualità e 
Miglioramento continuo

UOC Servizio Prevenzione e 
Protezione 

UOC Servizio Prevenzione e 
Protezione

SODC Laboratorio per le attività di 
studio e ricerca applicata del 
Centro Gestione Rischio Clinico 
e Sicurezza del Paziente 

SODC Laboratorio per le attività di 
studio e ricerca applicata del 
Centro Gestione Rischio Clinico 
e Sicurezza del Paziente

Centro di riferimento reg.le 
sulle criticità relazionali 

Centro di riferimento reg.le 
sulle criticità relazionali 
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C.I.C.I. C.T.S.C.T.S.

La Governance integrata

D.U.D.U.

D.U.D.U.

D.U.D.U.

D.A.I.D.A.I.

D.U.D.U.

D.U.D.U.

UNIFI

L’introduzione del modello di Governance
 integrata



Il sistema di governance
 

integrata del DIPINT 
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Il nuovo protocollo attuativo…. cosa prevede?
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Piano‐programma per utilizzo dei fondi

I criteri

 

in base ai quali il finanziamento viene destinato per la gestione delle attività

 

su cui il DIPINT svolge un 

 
ruolo di supporto gestionale ed amministrativo:

•Costi di funzionamento del DIPINT

 

(con rimborso a UNIFI per il personale e ad AOUC per le infrastrutture)
•Sostegno per il reclutamento di nuovo personale
•Valorizzazione 

 

di 

 

progetti 

 

di 

 

didattica 

 

e 

 

ricerca, 

 

valorizzati 

 

sotto 

 

forma 

 

di 

 

progetti 

 

presentati 

 

dai 

 

singoli 

 
ricercatori/Aziende
•Brevetti

Questo comporta la necessità

 

di avere:
•Un’organizzazione unitaria delle attività

 

di ricerca e di didattica;
•Una politica di reclutamento e di utilizzo delle risorse condivisa;



Oggi il DIPINT costituisce un’OPPORTUNITÀ
 polimorfa

Il 

 

DIPINT 

 

diventa 

 

quindi 

 

uno 

 

strumento 

 

fortemente 

 

innovativo, 

 

costituito 

 

con 

 

l’obiettivo 

 

di 

 

rafforzare 

 

e 

 
sviluppare 

 

il 

 

processo 

 

di 

 

integrazione 

 

delle 

 

funzioni 

 

proprie 

 

dell’Università

 

con 

 

quelle 

 

tipiche 

 

del 

 

Servizio 

 
Sanitario Regionale.
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IERI OGGI

Il DIPINT è

 

oggi un’opportunità

 

anche STRATEGICA E DI SVILUPPO



Da un punto di vista strategico, il 

 
DIPINT, mediante i suoi organi di  

 
Governance

 

integrata, rappresenta il 

 
luogo in cui poter definire le scelte 

 
strategiche e la programmazione 

 
integrata dei processi di didattica e di 

 
ricerca, e viene a colmare il vuoto 

 
creatosi tra la realtà

 

universitaria e 

 
sanitaria creato dalla Riforma.

Il DIPINT ha rappresentato la risposta all’esigenza di integrazione richiesta dal D.Lgs. 
517/99 
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In questo scenario, il DIPINT rappresenta 
un OSTACOLO o una OPPORTUNITA’?

Da un punto di vista tecnico‐

 
organizzativo, l’Ateneo di Firenze, 

 
nell’ambito del processo di 

 
riorganizzazione dei suoi processi, ha 

 
pensato al DIPINT come struttura 

 
organizzativa e operativa depositaria 

 
di know‐how e competenze 

 
nell’ambito della ricerca, assumere un 

 
ruolo gestionale di forte impatto 

 
nell’ambito della gestione dell’Area 

 
della Ricerca

Conclusioni

L’Università è oggi in uno stato di disorientamento causato dall’avvento della Riforma 
Gelmini

AREA 

 
DELLA 

 
RICERCA 

 
ATENEO

DAI

DU

DG

Rettore 



Cessazioni vs Reclutamento

Cessazioni Reclutamento

Dal 2010 al 2013:
93 docenti

12 Ricercatori (2010‐2013)

Passaggio di 5

 
Ricercatori a 

 Professore Associato

Passaggio di 1

 
Professore 

 Associato a Professore 

 Ordinario

Un esempio: SSD MED/40
5 docenti su 7

in pensione entro il 2013.



Sostegno al reclutamento (es. 2011)

1.COSTI DI FUNZIONAMENTO   

 

GENERALE

2. SOSTEGNO PER NUOVO 

 

PERSONALE PER FORMAZIONE E 

 

RICERCA

3. VALORIZZAZIONE DEI PROGETTI 

 

DI RICERCA E DI FORMAZIONE

4. BREVETTI



Il grafico evidenzia le percentuali di copertura, riferite al totale dei CFU erogati di didattica 
frontale, assegnate a personale del SSN e a personale universitario; il dato si riferisce a 
tutti i CFU, compresi quelli di discipline professionalizzanti.

% CFU coperti dal SSN 31% 44% 62%

% CFU coperti da UNI 69% 56% 38%

# professionisti SSN 730 In via di definizione In via di definizione

# insegnamenti a DG 9 In via di definizione In via di definizione



Il dato dei CFU coperti dal SSN è

 

in sostanziale crescita per via del fatto che sono stati 
quasi completamente azzerati i contratti esterni a titolo oneroso (ex Lege

 

240/2010), 
valorizzando le competenze possedute dai professioni del SSN. 

Il rispetto di quanto richiesto dal DM 22 Settembre 2010, n. 17 (copertura dei CFU totali 
con docenza strutturata superiore al 70% dei CFU) è

 

immediato se, al totale dei CFU 
coperti dal SSN si escludono tutti i CFU relativi ad attività

 

di tirocinio. 

È

 

evidente il peso che le attività

 

di 
tirocinio hanno nell’Offerta 
Formativa della Facoltà.
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